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Kerabit-tuotetakuu kuluttajatuotteille

Kerabit Oy ("Kerabit”’) myontaa ostopaivasta alkaen 10 vuoden takuun seuraaville valmistamilleen ja
valittamilleen bitumisille vesi- ja aluskatetuotteille seka niihin kuuluville bitumisille lisatarvikkeille, tassa
takuutodistuksessa jaliempana lueteltujen takuuehtojen mukaisesti:

Bitumipaanut eli bitumiset kattolaatat Bitumiset aluskatteet ja -kermit

e Kerabit Easy Kerabit 700 UB

e Kerabit K+ Kerabit 1800 UB Fleece
e Kerabit S+ Kerabit 2200 UB

e Kerabit L+ Kerabit 2400 UB

Kerabit 2500 UB
Kerabit 2600 UB Fleece
Kerabit 3000 UB

Kolmiorimakatteet

e Kerabit7

Tiivissaumakatteet

e Kerabit Titan
e Kerabit 10+
e Kerabit Dual

Kerabit takaa, ettd asentamattomissa tuotteissa ei takuuaikana ilmene materiaali- tai valmistusvirheita, ja
ettd asennetut tuotteet suojaavat rakennusta ulkopuolisen veden tunkeutumiselta sisaan rakennukseen,
sikali kun tuotteet on takuuehtojen mukaisesti asiamukaisesti asennettu, ovat normaalissa kaytéssa ja
tavanomaisessa ilmastorasituksessa. Takuukorvauksena toimitetaan virheellisten tuotteiden tilalle vastaava
maara sen hetkisid myynnissa olevia Kerabit-tuotteita.

Takuun edellytykset

o Kuljetuksessa ja sailytyksessa on noudatettu kulloinkin voimassa olevia Kerabit-ohjeita.

e Tuotteet on asennettu voimassa olevien Kerabit-asennusohjeiden mukaisesti.

e Asennuksessa on kaytetty Kerabit-asennusohjeissa mainittuja lisatarvikkeita (esim. liimat,
ylosnostokaistat seka raystas- ja harjalaatat ja muut vastaavat tarvikkeet) ja asennus on kaikin
tavoin suoritettu huolellisesti ja hyvan rakentamistavan mukaisesti.

e Ennen asentamista asentajan tulee tarkistaa asennettavan tuotteen laatu mukaan lukien tuotteen
mahdolliset savyerot.

o Takuunalaista tuotetta ei ole asennettu tai ryhdytty asentamaan, mikali on havaittu tai olisi pitanyt
havaita takuunalainen tuote jo ennen asennusta virheelliseksi tai vaurioituneeksi.

Takuun piiriin kuulumattomat asiat

¢ Muissa rakenteissa olevien rakennevirheiden aiheuttamat vauriot ndissa takuuehdoissa mainittuihin
Kerabit-tuotteisiin.

o Kulloinkin voimassa olevissa asennusohjeista poikkeavissa ilmasto-olosuhteissa tehdyista
asennuksista johtuvat vauriot (esim. heikko liimaantuvuus).

o Vauriot, jotka syntyvat poikkeuksellisista ilmasto-olosuhteista ja luonnonilmidista kuten
salamaniskusta, poikkeuksellisen voimakkaista tuuliolosuhteista, tulipalosta, tulvasta,
maanjaristyksesta, eldimista sekd muista epatavanomaisista olosuhteista.

e Vauriot, jotka ovat aiheutuneet vaarin tehdyista huoltotoimenpiteista, katolla likkumisesta tai
huoltotdiden laiminlyénnista.

Asennustydkustannukset ja muut valilliset vahingot.
e Varjadmattémien tuotteiden luonnolliset savyerot.
o Varimuutokset, katteen likaantuminen ja katteen luonnollinen kuluminen.

Osoite Puh.
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Takuumenettely

Kun mahdollinen virhe havaitaan, tulee siita ilmoittaa viipymatta tai vimeistdan 14 paivan kuluessa
ostopaikkaan tai suoraan Kerabit Tuotteet -asiakaspalveluun tai tekniseen neuvontaan.
Tuotevirheen todentamiseksi on pyydettdessa toimitettava valokuvia tai muita riittavia dokumentteja
erikseen annettavan ohjeistuksen mukaisesti.

Kerabitin edustaja suorittaa tarvittaessa kohteessa tarkastuskaynnin virheen todentamiseksi
sopivana ajankohtana.

Takuunalaisista tuotteista tulee sailyttda ostokuitti ja etiketti, joista selvida tuotteiden osto- ja
valmistuspaivdmaarat.

Mahdollista tuotevirhetta ei saa ryhtya korjaamaan ilman Kerabitin kirjallista lupaa.

Kun mahdollinen virhe havaitaan, tulee virheelliset tuotteet ja/tai ongelmakohta katolla suojata
valittdmasti ja muutoinkin toimia siten, etta valittdmien lisdvahinkojen syntyminen pyritddn estamaan.
Kerabit ei ole vastuussa lisavahingoista, mikali suojausta ja/tai muita mahdollisia toimia lisdvahingon
valttdmiseksi ei tehda ilman aiheetonta viivytysta.

Mikali todetaan, ettei ostajan ja/tai takuunsaajan ilmoittama virhe kuulu takuun piiriin, Kerabitilla on
oikeus veloittaa sille aiheutuneet ylimaaraiset kohtuulliset kulut ja tyot.

Takuun piiriin kuuluvilla vaihtotuotteilla takuuaika on voimassa alkuperaisen tuotteen jaljella olevan
takuuajan mukaisesti.

Takuulla ei rajoiteta ostajan ja/tai takuunsaajan kuluttajansuojalakiin perustuvia oikeuksia vaan
ostajan ja/tai takuunsaaja saa naihin takuuehtoihin perustuvat oikeudet lainsdadannén mukaan
kuuluvien oikeuksien lisaksi.

N&ita takuuehtoja noudatetaan 25.8.2023 jalkeen ostettuihin tuotteisiin.

Takuun myontaja:
Kerabit Oy (Y-tunnus 2376370-5)
Ralssitie 6, 01510 Vantaa
+358 10 851 1000
tuotteet@kerabit.fi

Osoite Puh.
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